
YÜZ YÜZE KURSLAR İÇİN HÜKÜM VE KOŞULLAR

Bu Hüküm ve Koşullar (“Sözleşme”), Stellar Xperiences (“Sağlayıcı”) tarafından sunulan 
yüz yüze kurslara (“Kurs”) katılım şartlarını düzenlemektedir. Bu Sözleşme kapsamında 
“Katılımcı”, Kursa kayıt yaptıran ve katılım sağlayan bireyi ifade eder. 
Kursa kayıt olarak ve katılarak aşağıdaki şartları kabul etmiş sayılırsınız.

1. Kabul ve Risklerin Bilinci

1.1. Kursa katılacak kişiler en az 18 yaşında olmalıdır. 18 yaş altındaki katılımcılar yalnızca
bir refakatçi ile kabul edilir.
1.2. Katılımcılar, kurs sırasında meydana gelebilecek her türlü kaza, yaralanma veya
kişisel kayıplardan kendileri sorumludur. Sağlayıcı bu tür olaylardan sorumlu
tutulamaz.
1.3. Katılımcıların getirdiği kişisel ekipman, fotoğraf makineleri, bilgisayarlar ve diğer
eşyalar tamamen kendi sorumluluklarındadır. Sağlayıcı bu tür eşyaların kaybı
veya zarar görmesinden sorumlu değildir.
1.4. Kurs süresince Sağlayıcı tarafından kullanılan her türlü ekipman ve malzeme
Sağlayıcıya aittir. Katılımcılar, bu ekipmanlara zarar vermemeyi taahhüt eder.
Herhangi bir zarar verilmesi durumunda, zarar veren Katılımcıdan maliyet tahsil edilir.

2. Sorumluluk Reddi

2.1. Sağlayıcı, iştirakleri, iş ortakları, eğitmenleri veya üçüncü taraf hizmet sağlayıcıları, 
Kursa katılımınız nedeniyle doğrudan, dolaylı, tesadüfi veya sonuç olarak ortaya 
çıkabilecek herhangi bir zarardan sorumlu tutulamaz.
2.2. Sağlayıcıya karşı herhangi bir yasal talepte bulunmamayı, zarar, kayıp veya diğer 
talepler için hak talebinde bulunmamayı kabul edersiniz.

3. Fikri Mülkiyet ve Kurs Materyalleri

3.1. Kurs kapsamında sunulan tüm materyaller (videolar, belgeler, sunumlar ve dijital 
içerikler dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) Sağlayıcının fikri mülkiyetindedir.
3.2. Bu materyaller yalnızca Katılımcının kişisel eğitimi amacı ile kullanılabilir. Herhangi bir 
şekilde üçüncü şahıslara dağıtılması, çoğaltılması veya ticari olarak kullanılması kesinlikle 
yasaktır.

4. Ödeme ve İade Politikası

4.1. Kurs ücretleri, Sağlayıcının resmi web sitesinde ilgili kursa ait sayfada belirtilir. Kursa 
erişim sağlanmadan önce ödemenin tamamının yapılmış olması gerekir.

4.2. Kursa kayıt sırasında toplam ücretin %20’si tutarında geri ödemesiz bir kapora alınır. 
Sağlayıcı tarafından yapılan Kurs iptali durumunda kapora iade edilir.
4.3. Kalan tutarın, Kurs tarihinden en az 7 gün önce ödenmesi gerekir. Bu süre içinde 
ödeme yapılmazsa, kayıt iptal edilir ve kapora iade edilmez.
4.4. İade yalnızca belirli koşullarda yapılır. Sağlayıcıdan kaynaklanan teknik sorunlar 
nedeniyle Kursa erişimin sağlanamaması veya Kurs başlangıç tarihinden önceki son 7 
gün içerisinde iptal edilmesi veya kurs tarihinin değiştirilmesi durumunda iade talebi 
değerlendirilir.

5. Konaklama ve Ulaşım

5.1. Katılımcılar, kursun yapılacağı şehirde konaklama düzenlemelerini kendileri
yapacaklardır.
5.2. Kurs süresince sunumların yapılacağı toplantı salonu Sağlayıcı tarafından
Katılımcılara bildirilecektir.
5.3. Katılımcılar, otel ve çekim alanlarına ulaşımından kendileri sorumludur.

6. Gizlilik ve Veri Koruma

6.1. Kursa katılarak, kişisel verilerinizin 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na 
uygun şekilde toplanmasını ve kullanılmasını kabul edersiniz.
6.2. Kişisel bilgileriniz, yalnızca yasal gereklilikler doğrultusunda veya Kurs süreçlerini 
yönetmek amacıyla üçüncü taraflarla paylaşılabilir.

7. Kayıt ve Tanıtım Kullanımı

7.1. Sağlayıcı, kalite kontrol, eğitim amaçları ve tanıtım faaliyetleri için Kurs oturumlarını 
kaydetme hakkını saklı tutar.
7.2. Kursa katılarak, görüntünüzün, sesinizin ve katılımınızın tanıtım materyallerinde 
kullanılmasına kurs kayıt formunda vermiş olduğunuz yanıta göre onay/red vermiş 
olursunuz.
7.3. Kurs kayıt formunda görüntü ve sesinizin tanıtım materyallerinde kullanımına izin 
vermediğiniz takdirde, size ait görüntüler flulaştırılıp ses olması halinde sesiniz 
kaldırılacaktır.

8. Davranış Kuralları

8.1. Kurs sırasında tüm katılımcıların saygılı ve profesyonel bir şekilde iletişim kurması 
beklenir.
8.2. Herhangi bir şekilde rahatsız edici davranış, taciz veya topluluk kurallarının ihlali, 
Kursa erişiminizin iptali ile sonuçlanabilir ve bu durumda ücret iadesi yapılmaz.
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9. Şartlarda Değişiklik Hakkı

9.1. Sağlayıcı, bu Hüküm ve Koşulları dilediği zaman değiştirme hakkını saklı tutar. 
Güncellemeler, resmi kanallar (websitesi, email adresi vb) aracılığıyla tarafınıza iletir.
9.2. Güncellemelerden sonra Kursa katılmaya devam etmeniz, yeni şartları kabul ettiğiniz 
anlamına gelir.

10. Uyuşmazlıkların Çözümlenmesi

10.1. Bu koşullardan doğan uyuşmazlıkların çözümünde münhasıran Ankara 
Mahkemeleri ve Ankara İcra Daireleri yetkilidir.
10.2. Bu koşullardan doğan uyuşmazlıkların çözümünde öncelikle işbu hükümler 
uygulanacaktır. Eksik kalan hususlarda TÜRK BORÇLAR KANUNU VE TÜRK TİCARET 
KANUNU hükümleri uygulanacaktır.

Kursa kayıt olarak, yukarıdaki Hüküm ve Koşulları okuduğunuzu, anladığınızı ve kabul 
ettiğinizi onaylamış olursunuz.

11. Kurs Programı ve Değişiklik Hakkı
11.1. Kurs tarihleri www.stellarxperiences.com adresinde duyurulacaktır.
11.2. Hava koşulları veya beklenmedik durumlar (yağmur, aşırı bulutluluk, doğal afetler
vb.) nedeniyle Sağlayıcı kurs tarihlerini veya lokasyonunu değiştirme hakkını saklı
tutar.
11.3. Gerekli görüldüğünde, katılımcıların onayıyla kurslar online eğitime dönüştürülebilir.
11.4. Sağlayıcı, hava koşullarını takip etmek ve katılımcıları gerekli bilgilendirmeleri 
yapmakla yükümlüdür.
11.5. Kurs içeriği ve programı Sağlayıcı tarafından düzenlenmiştir ve gerektiğinde 
değiştirilebilir.

12. Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Aydınlatma Metni

Toplanan Kişisel verileriniz; Şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden sizleri faydalandırmak için 
gerekli çalışmaların iş birimlerimiz tarafından yapılması, Şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin 
sizlerin beğeni, kullanım alışkanlıkları ve ihtiyaçlarına göre özelleştirilerek sizlere önerilmesi, Şirketimizin ve 
Şirketimizle iş ilişkisi içerisinde olan kişilerin hukuki ve ticari güvenliğinin temini (Şirketimiz tarafından yürütülen 
iletişime yönelik idari operasyonlar, Şirkete ait lokasyonların fiziksel güvenliğini ve denetimini sağlamak, iş 
ortağı/müşteri/tedarikçi (yetkili veya çalışanları) değerlendirme süreçleri, hukuki uyum süreci, mali işler 
v.b.), Şirketimizin ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanması ile Şirketimizin insan kaynakları 
politikalarının yürütülmesinin temini amaçlarıyla, Yasal olarak aktarılması gereken idari ve resmi 
makamlara, mevzuatın gerektirmesi ve hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi için ilgili kişi ve kurumlara, 
hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sınırlamalar çerçevesinde bağımsız denetim şirketlerine, vergi
danışmanlarına ve diğer harici profesyonel danışmanlara, avukatlara, sigorta şirketlerine, ortaklarına, 
hizmet alınan veya alınacak olan yurt içi – yurt dışı üçüncü taraflara, hissedarlarımıza, iş ortaklarımıza, 
tedarikçilerimize, kanunen yetkili kamu kurumları ve özel kişilere, gerek KVK Kanunu’nun 8. ve 9. 
maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları çerçevesinde ve gerekse de sair yasal 
mevzuat kapsamında aktarılmaktadır/aktarılabilecektir.

Toplanan Kişisel verileriniz; KVK Kurulu tarafından yeterli korumaya sahip olduğu ilan edilen yabancı 
ülkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabancı Ülke”) veya yeterli korumanın bulunmaması durumunda 
Türkiye’deki ve ilgili yabancı ülkedeki veri sorumlularının yeterli bir korumayı yazılı olarak taahhüt ettiği ve 
KVK Kurulu’nun izninin bulunduğu yabancı ülkelere (“Yeterli Korumayı Taahhüt Eden Veri Sorumlusunun 
Bulunduğu Yabancı Ülke”) aktarılmaktadır/aktarılabilecektir. Şirketimiz bu doğrultuda KVK Kanunu’nun 9. 
maddesinde öngörülen düzenlemelere ve sair yasal mevzuata uygun hareket etmektedir/edecektir.
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Yukarıdaki “Hüküm ve Koşulları” okudum ve kabul ediyorum.
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